
Call Center Agent In - und Outbound (m/w/d)
(2495)

 Standort: Hamburg  Anstellungsart(en): Vollzeit  Gehaltsspektrum:

Komm zu uns und werde ein Teil unseres Teams als Call Center Agent (m/w/d) im Printbereich am
Einsatzort Hamburg - bei uns bist Du das Wertvollste im Unternehmen!

Deine Aufgaben als Call Center Agent (m/w/d):

Du gewinnst ehemalige Kunden mit deiner überzeugenden und freundlichen Art zurück
Du übernimmst die telefonische und systemseitige Bearbeitung aller Kundenanliegen, wie z.B.
Bestellungen, Reklamationen uvm.
Du berätst Kunden zu Print- und Digitalprodukten
Mit deinem Verkaufstalent stellst du Bestandskunden aktuelle Angebote vor 

Dein Profil:

gerne auch Quereinsteiger
Du besitzt eine hohe Service- und Kundenorientierung
Du besitzt eine angenehme Telefonstimme, bist kommunikationsstark, teamfähig und hast Spaß bei deiner
Arbeit
Du verfügst über exzellente Deutschkenntnisse
Du besitzt eine positive, gewinnbringende Persönlichkeit und setzt diese gerne ein

Deine Vorteile bei JOBPOWER:

Vollzeit / Teilzeit
attraktive Vergütung
HVV ProfiTicket
Urlaubs- und Weihnachtsgeld
bis zu 30 Tage Urlaub möglich
Gute Erreichbarkeit mit den öffentlichen Verkehrsmitteln
Langfristig planbare Arbeitszeiten (Elternfreundlich)
Homeoffice Möglichkeit nach Einarbeitung
kostenlose Mitarbeiter-App
Übernahmeoption durch den Kunden

Wir suchen genau Dich – so wie Du bist – männlich, weiblich, divers.

Bewirb Dich jetzt - wir freuen uns auf Dich!
JOBPOWER - wir finden den Job, der zu Dir passt! ��

Kontaktdaten für Stellenanzeige

JOBPOWER Personaldienstleistungen GmbH
      Brauhausstraße 17-19



      22041 Hamburg

 040 200091 - 0
 WhatsApp: +4915173029719

Abteilung(en): Kaufmännisch

Tarifvertrag: BAP
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